
Artikel Helpcentrum

PLANNEN EN PRIJZEN

Organisatievernieuwing

Weergeven in het Helpcentrum:
https://bitwarden.com/help/organization-renewal/
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Organisatievernieuwing
Abonnementen voor organisaties worden automatisch jaarlijks of maandelijks verlengd. Je kunt je verlengdatum controleren vanuit de 
beheerconsole van de webapp door te navigeren naar het scherm Facturering → Abonnement van de organisatie:

Abonnementsweergave organisatie

Wanneer uw verlengingsdatum nadert, raadt Bitwarden u aan de betaalmethode te valideren door te navigeren naar organisatie 
Facturering → Betaalmethode. Zie Je factuurgegevens bijwerken voor hulp bij het bijwerken van je betaalmethode.

Warning

Als we je betaalmethode niet kunnen verwerken of als je je abonnement hebt geannuleerd, wordt je organisatie uitgeschakeld. Voor 
self-hosted klanten is er een respijtperiode van 60 dagen tussen het verlopen van je licentie en het uitschakelen van je 
organisatie. In beide gevallen zal een uitgeschakelde organisatie resulteren in het volgende:

Kluisitems in eigendom van de organisatie

Eigenaars behouden toegang tot gedeelde kluisitems, maar alle andere gebruikers verliezen toegang tot deze items. Kluisitems van 
organisaties en bestaande collecties worden niet verwijderd.

Leden van de organisatie

Leden en bestaande groepen worden niet verwijderd uit de organisatie. Wanneer je organisatie opnieuw is ingeschakeld, hoeven 
leden geen actie te ondernemen.

Als je cloud-gehoste organisatie is uitgeschakeld, neem dan contact met ons op met als onderwerp Uitgeschakelde organisatie. Het 
Bitwarden-team zal uw organisatie handmatig opnieuw inschakelen en samenwerken met het Accounts Receivable-team voor eventuele 

Een uitgeschakelde organisatie opnieuw inschakelen
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verdere hulp bij facturering.

Als uw zelf gehoste organisatie is uitgeschakeld, download dan een nieuw licentiebestand uit de kluis van uw cloud-hosted Bitwarden 
organisatie. Open na het downloaden je zelf gehoste webkluis en werk de licentie bij op de pagina Facturering → Abonnement van de 
beheerconsole.
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