
Artikel Helpcentrum

PLANNEN EN PRIJZEN

Een abonnement opzeggen

Weergeven in het Helpcentrum:
https://bitwarden.com/help/cancel-a-subscription/
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Een abonnement opzeggen
Als u een Bitwarden-abonnement opzegt, verliest uw account of organisatie aan het einde van de factureringscyclus de toegang tot de 
betaalde functies. Als je abonnement minder dan 30 dagen oud is, neem dan contact met ons op om je geld terug te krijgen.

Als u een abonnement opzegt, wordt uw account of organisatie niet automatisch verwijderd. Meer informatie.

Een persoonlijk abonnement opzeggen:

Wanneer je de annulering bevestigt, krijgt je account de status In afwachting van annulering totdat de aangegeven Volgende laaddatum 
is bereikt. Wanneer de Volgende oplaaddatum is bereikt, wordt u overgezet naar een gratis account. Leer wat er gebeurt als je premie 
verliest.

 Tip

Als je voor het einde van de factureringscyclus van gedachten verandert, kun je het abonnement met één knop herstellen !

Een organisatieabonnement annuleren:

Een persoonlijk abonnement opzeggen

1. Navigeer in de webapp naar Instellingen → Abonnement:

Inschrijving pagina

2. Noteer de Volgende laaddatum . In dat geval verlies je de toegang tot betaalde functies zodra je abonnement wordt opgezegd.

3. Selecteer de knop Abonnement annuleren .

Een organisatieabonnement opzeggen

1. Open in de webapp de beheerconsole met de productswitcher ():
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Product switcher

2. Navigeer naar Instellingen → Abonnement:
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 Tip

Als je voor het einde van de factureringscyclus van gedachten verandert, kun je het abonnement met één knop herstellen !

Abonnementsweergave organisatie

3. Let op de vervaldatum van het abonnement . Dit is het moment waarop je organisatie de toegang tot betaalde functies verliest zodra 
je abonnement wordt opgezegd.

4. Scroll naar beneden en selecteer de knop Abonnement annuleren .

Wanneer u de annulering bevestigt, krijgt uw organisatie de status In afwachting van annulering totdat de vermelde vervaldatum van 
het abonnement is bereikt. Wanneer de vervaldatum van het abonnement is bereikt, wordt uw abonnement beëindigd. Lees wat er 
daarna gebeurt.
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