
ヘルプセンターの記事

プロバイダーポータル

プロバイダーのよくある質問

ヘルプセンターで表示:
https://bitwarden.com/help/providers-faqs/
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プロバイダーのよくある質問

A: プロバイダーポータルの使⽤には、MSPまたはそのユーザーに対する料⾦は発⽣しません。
それはBitwardenパートナープログラムの⼀部として、無料で提供されています。
あなたの内部チームが使⽤するための組織を設定したい場合、それらの席は割引率で請求されます。

A:早くて簡単ですよ！お問い合わせください、Bitwardenチームのメンバーがあなたに招待を発⾏します。
プロバイダーポータルに⼀度ログインすると、既存のクライアント組織を追加して、クライアント管理を集中化することができます。

A: プロバイダーポータルへのアクセスは、あなたのBitwardenアカウントを通じて⾏います。あなたがマスターパスワードを忘れた場合、
Bitwardenはあなたのマスターパスワードを知らず、取得する⽅法もリセットする⽅法もありません。その結果、
プロバイダーポータルにアクセスできなくなります。Bitwardenは、フェイルオーバーの⽬的のために、
プロバイダー管理者役割を持つ2番⽬のユーザーを設定することを強く推奨します。

A: Bitwarden プロバイダー ポータルへのアクセスは、Bitwarden クラウド サービスを通じて利⽤できます。プロバイダーポータルは、
現時点では⾃⼰ホスト型の環境には対応していません。

A: はい！私たちは推奨されるワークフローをここに示しています。

A: MSP は、プロバイダー ポータルから管理下のすべてのクライアント組織にアクセスできます。もっと詳しくはこちらをご覧ください。

A: プロバイダーの管理者とサービスユーザーは、クライアント組織の所有者と同じ権限を持っています。彼らは組織内で保管庫のアイテム、
コレクション、ユーザー、グループ、および他の機能を管理することができます。プロバイダーの管理者やサービスユーザーは、

ユーザーが私有の保管庫アイテムにアクセスしたり表示したりすることはできません。

A:各クライアント組織は、個別に構成されたポリシーを使⽤して独⽴して運⽤されます。エンタープライズ ポリシーの構成について詳しくは、
こちらをご覧ください。

プロバイダーポータル

Q: プロバイダーポータルの利⽤には、スタートアップ料⾦や⽉額料⾦は必要ですか？

A: 私はすでにクライアントに対してBitwardenをサービスとして提供していますが、プロバイダーポータルに移⾏す
るには何をすべきですか？

Q: 私のプロバイダー管理者アカウントがロックされた場合、どうなりますか？

展開

Q: どのようなデプロイメントオプションが利⽤可能ですか？

クライアント管理

Q: 新しいクライアントをオンボーディングするための推奨されるワークフローはありますか？

A: MSPはどのようにクライアントの組織にアクセスしますか？

Q: MSP管理者は、すべてのクライアントの資格情報を⾒たり管理したりすることができますか？

A: すべてのクライアントに適⽤するデフォルトのエンタープライズポリシーを設定することは可能ですか？
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