
ヘルプセンターの記事

プロバイダーポータル

プロバイダーユーザー

ヘルプセンターで表示:
https://bitwarden.com/help/provider-users/
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プロバイダーユーザー

クライアントの組織の安全な管理を確保するために、

Bitwardenは新しいプロバイダーメンバーのオンボーディングに三段階のプロセスを適⽤します、招待 → 受け⼊れ → 確認。

あなたのプロバイダーにユーザーを招待するには：

オンボードプロバイダーユーザー

招待

1. Bitwardenにログインし、製品スイッチャーを使⽤してプロバイダーポータルを開きます。

製品切替 - プロバイダーポータル

2. 管理を開き、⼈々を表示し、 ユーザーを招待ボタンを選択します:
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プロバイダーユーザーを追加する

3. 招待ユーザーパネルで：

1. 新規ユーザーが招待を受け取るべきメールアドレスを⼊⼒してください。⼀度に最⼤20⼈のユーザーを追加することができます。
メールアドレスをカンマで区切ってください。

2. このユーザーバッチに適⽤するユーザータイプを選択してください。ユーザーのタイプは、
これらのユーザーがプロバイダーにどのようなアクセスを持つかを決定します。両⽅のユーザータイプは、

すべてのクライアント組織を完全に管理できます。

4. 指定されたユーザーをプロバイダーに招待するには、保存をクリックしてください。
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 Note

招待状は5⽇後に期限切れになります、その時点でユーザーは再度招待する必要があります。各ユーザーを選択し、 
ギアのドロップダウンを使⽤して 招待を再送することで、ユーザーを⼀括で再招待します。

プロバイダーの招待を再送してください

招待されたユーザーは、Bitwardenからプロバイダーに参加するための招待メールアドレスを受け取ります。
メールアドレスのリンクをクリックすると、Bitwardenの招待ウィンドウが開きます。既存のBitwardenアカウントでログインするか、
招待を受け⼊れるためにアカウントを作成してください。

同意
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メールアドレス招待

あなたのプロバイダーへの受け⼊れられた招待を確認するには：

確認

1. プロバイダーポータルで、管理→ ⼈々表示に移動します。

2. 任意の承認済みユーザーを選択し、 ギアドロップダウンを使⽤して  選択したものを確認します:

プロバイダーユーザーを確認する

3. 表示されるパネルで、新規ユーザーのフィンガープリントフレーズが、彼らが設定→
アカウント画⾯で⾒つけることができるものと⼀致していることを確認してください。

各フィンガープリントフレーズはそのアカウントに固有であり、ユーザーを安全に追加するための最終的な監視層を確保します。

それらが⼀致する場合は、確認を選択してください。
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あなたのプロバイダーからユーザーを削除するには：

 Tip

クライアント組織のユーザーを管理しますか？組織には、プロバイダー ユーザー タイプとは異なる⼀連のメンバー 
ロールとアクセス制御があります。

Bitwardenプロバイダーのユーザーは、
プロバイダーへのアクセスを管理するための2つのユーザータイプのうちの1つを付与することができます。両⽅のユーザータイプは、
任意のクライアント組織を完全に管理することができます。Bitwardenは、フェイルオーバーの⽬的のために、
プロバイダー管理者役割を持つ2番⽬のユーザーを設定することを強く推奨します。

プロバイダーユーザーを招待するとき、またはプロバイダーポータルの管理 → ⼈々画⾯からいつでもユーザーのタイプを設定できます。
ユーザーのタイプには以下のようなものがあります：

ユーザーの利⽤停⽌

1. プロバイダーポータルで、管理→ ⼈々表示に移動します。

2. プロバイダから削除したいユーザーを選択し、 ギアのドロップダウンを使⽤して  削除します：

プロバイダーユーザーを削除する

プロバイダーユーザータイプ

Secure and trusted open source password manager for business

© 2025 Bitwarden Inc   |   Page 6 of 7

http://bitwarden.com.test/ja-jp/help/user-types-access-control/
http://bitwarden.com.test/ja-jp/help/user-types-access-control/
http://bitwarden.com.test/ja-jp/help/user-types-access-control/


ロール 説明

サービスユーザー

サービスユーザーは、以下を含むすべてのクライアント組織にアクセスし、管理することができます：

- 組織の保管庫に保存された共有アイテムにアクセスします
- すべてのコレクションからアイテムを追加、編集、または削除します
- コレクションを作成するか削除する
- ユーザーとユーザーグループをコレクションに割り当てる
- ユーザーをユーザーグループに割り当てる
- ユーザーグループを作成または削除する
- 新しいユーザーを招待し、確認してください。
エンタープライズポリシーを管理する

- イベントログを表示する
- 組甔の保管庫データをエクスポートする
- パスワードリセットを管理
- 請求書、サブスクリプション、および統合を管理します

プロバイダー管理者

プロバイダの管理者は、プロバイダとすべてのクライアント組織のすべての側⾯を管理します。

プロバイダーの管理者は、上記すべてに加えて以下のことができます：

- 新しいクライアント組甔を作成する
- プロバイダーに既存の組織を追加します
- 新しいサービスユーザーとプロバイダーの管理者を招待し、確認してください。
- プロバイダーのイベントログを表示する
- プロバイダーの設定を編集
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