
ヘルプセンターの記事

プロバイダーポータル

進⾏中の管理

ヘルプセンターで表示:
https://bitwarden.com/help/manage-client-orgs/
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進⾏中の管理

クライアント組織にサービスユーザーとしてアクセスするには：

組織の保管庫に⼀度⼊ると、クライアント組甽の完全な管理が可能になり、以下の重要なタスクを含みます：

1. 製品スイッチャーを使⽤してプロバイダーポータルを開きます。

製品切替 - プロバイダーポータル

2. クライアントタブから管理するクライアント組織を選択してください：

プロバイダーポータル

タスク 説明 リソース

ユーザーを追加し、削除します 顧客の組織に参加し、または離脱する際に、ユーザーをBitwardenに登録または登録解除します。
ユーザーオンボーデ

ユーザーオフボーデ

ユーザー権限を変更する エンドユーザーが役割を変更するときは、適切に権限も変更してください。 ユーザータイプとア
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さらに、あなたのサービスユーザーが顧客のエンドユーザーにBitwardenの使⽤⽅法を教えるのを⽀援する場合、以下のリソースが役⽴つかもしれません:

タスク 説明 リソース

ユーザーシートを追加し、削除します 顧客のビジネスが成⻑するにつれて、クライアント組織のユーザーシートの数値を管理してください。 ユーザーシートを管

ユーザーのマスターパスワードをリセットする
有効にした場合、エンドユーザーがマスターパスワードを忘れた場合には、

管理者パスワードリセットを使⽤してアカウントを回復します。
管理者パスワードリ

保管庫のアイテムを作成＆共有する 新しいシステムへのアクセスが必要なときに、新しい保管庫アイテムを追加し、リアルタイムで共有してください。 共有する

⼀回限りの安全な共有 資格情報、ドキュメントなどを安全に⼀度だけ共有するためにBitwardenを使⽤してください。 Sendを作成する

保管庫の健康状態を監視する クライアント組織の全体的な健康状態を把握するために、組織の保管庫健康レポートとイベントログを使⽤してください。

保管庫の健康レポー

イベントログ

請求書の管理 必要があれば、クライアント組織の請求書情報を変更してください。 請求書情報の更新

タスク 説明 リソース

ユーザー登録 エンドユーザーがBitwardenアカウントに登録するのを⽀援してください。 登録

トレーニングビデオを⾒る 私たちが過去に⾏ったいくつかのトレーニングを伝えてください。 Bitwardenの使い⽅を始める

ユーザーがデータをインポートするのを助けてください
お客様の許可がある場合、

ユーザーに⾃分の個々の保管庫データをBitwardenにインポートするための指示を提供してください。
あなたの保管庫にデータをインポートして

⼆段階ログインの設定を⼿伝ってください ユーザーが⼆段階ログインの設定を容易に⾏えるように、以下の指示をお読みください。 2段階ログイン⽅法

Bitwardenアプリをデモンストレーションします
ユーザーがBitwardenのモバイルアプリ、ブラウザの拡張機能、
および他のアプリの利点を理解するのを助けます。

始め⽅ガイド

デモに登録する パワーユーザーには、週に⼀度のデモに参加して⾃主的に学ぶことを奨励します。 Bitwarden イベント
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